TERMOS DE USO DA PLATAFORMA
SOLUQ RH PARA CANDIDATOS

SOLUQ RH ONLINE, com sede na Cidade de Ponta Grossa, Estado do Parana, na

Rua Augusto Severo, n°® 2161, Nova Russia, CEP: 84071-090, inscrita no CNPJ/MF
sob n°® 29.921.307/0001-07, (“Contratada”); tem como objetivo viabilizar o processo

de contratacido por meio totalmente eletrénico as empresas contratantes.

Para acesso a Plataforma e utilizagao de suas funcionalidades, o Usuario devera ler
atenta e integralmente os presentes Termos e, se estiver de acordo com seu
conteudo, devera se manifestar neste sentido quando no cadastro do Candidato na
Plataforma, por meio da selecdo do checkbox correspondente a opcao “Eu aceito os
termos de uso para candidato”, demonstrando seu consentimento livre, expresso e
concordando em celebrar um contrato legalmente vinculativo com a Contratada
(“Contrato”).

A SOLUQ RH n&o garante, em nenhuma hipotese, promessa de emprego ou
obrigagao presente ou futura de recolocagédo ou obtencdo de empregos para o
usuario e nao realiza qualquer cobranga relacionada a essas atividades.

Ademais, ao aceitar os presentes Termos, o Usuario declara ter fornecido, mediante
consentimento livre e expresso, informagdes para cadastro e criagao de login
(“Cadastro”), tendo a Contratada sido autorizada a utiliza-las para tais fins.

1. CADASTRO

1.1. O Usuario podera usufruir da Plataforma mediante cadastro de informacgdes
pessoais para abertura de sua conta.

1.2. Para acesso a Plataforma, o Usuario devera realizar o seu cadastro acessando
fornecendo informagdes para cadastro. A SOLUQ RH requerera informagdes para
que a conta seja validade, assim, o Usuario indicara seu nome, e-mail, numero de
telefone, nome e senha de login.

1.2.1. Vocé pode fornecer, caso queira, informacdes adicionais durante o fluxo de
cadastro (localidade, telefone, formacgao, cargo, cor, raca, género e se tiver alguma
deficiéncia) de modo a fornecer ao usuario servigos mais personalizados como
pagina de perfil mais adequada ao seu idioma (apresentagdes em formato
multilingue), oportunidades de carreira, dentre outros. DESDE JA Vocé concorda
que a SOLUQ RH pode armazenar e tratar informagdes, bem como compartilhar
essas informacgdes com terceiros para cumprir seus servigos, disposicao nos
presentes Termos de Uso, ainda que essas informacgdes sejam consideradas
sensiveis pela Lei Brasileira N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018.

1.3. Caso haja informagdes falsas, incorretas, desatualizadas ou incompletas no
registro do usuario, a SOLUQ RH né&o se responsabiliza pela corre¢cao desses



dados inseridos por seus usuarios. A SOLUQ RH também se reserva ao direito de
solicitar dados adicionais e documentos que entenda serem pertinentes, a fim de
conferir os dados informados pelo usuario, assim como inabilitar, temporaria ou
definitivamente o Usuario que apresente alguma informagéo que nao seja
verdadeira, podendo, ainda, fazé-lo em relagdo aos usuarios cuja SOLUQ RH nao
consiga contatar para a verificagao dos dados. Ao ser cancelado o cadastro do
usuario, automaticamente sera cancelado seu acesso ao uso desta plataforma e a
qualquer servico a ela relacionado, ndo sendo devido ao usuario, por esse motivo, o
direito a qualquer sorte de indenizagéo ou ressarcimento.

2. PROPRIEDADE INTELECTUAL

2.1. O usuario nao podera infringir direitos de terceiros, sobretudo os direitos
autorais tais como reproduzir, modificar ou divulgar obra alheia sem autorizagao
prévia do titular.

2.2. No tocante a parte publica, ao aceitar o presente termo de uso, o usuario
autoriza o acesso publico dos materiais inseridos na plataforma, sejam eles fotos ou
dados.

2.3. Alertando o Usuario de que, embora o mesmo opte pela forma privada de
publicar seu video apresentacédo na sua conta SOLUQ RH, o Usuario tera o seu
perfil publico assim como em qualquer outra midia de comunicacgao, visto que os
dados s&o publicos para visualizagao e divulgagao do proprio Usuario, ficando
assim ciente de que o seu curriculo e demais informacgdes inseridas no site poderao
ser visualizadas por terceiros. Desta forma exime-se a SOLUQ RH de eventuais
danos sofridos decorrentes desta exposi¢cao, ndo podendo ser responsabilizada.

2.4. Uma vez realizado o video entrevista, somente a empresa na qual o Usuario se
candidatou tera acesso a este material, podendo a mesma compartilhar o conteudo
com quem achar pertinente para avaliagdo do candidato. A SOLUQ RH néo se
responsabiliza pelo conteudo que for gravado e destinado nestas entrevistas, sendo
de total responsabilidade do Usuario (candidato) em toda e qualquer acéo e fala
inserida no video.

2.5. Sujeito as clausulas deste Termos de Uso, a SOLUQ RH concede ao Usuério
uma licenga nao exclusiva, revogavel, temporaria e nao transferivel para utilizar a
Plataforma.

2.5.1. Aforma e o conteudo da Plataforma sao de responsabilidade e propriedade
exclusiva da SOLUQ RH, com exceg¢ao dos dados e conteudos divulgados na
Plataforma pelos proprios Usuarios, que nesse caso sao de responsabilidade unica
e exclusiva dos mesmos.

2.5.2. Todas as marcas comerciais, marcas de servigo, nomes comerciais, logotipos,
nomes de dominio da SOLUQ RH e quaisquer outros recursos da marca SOLUQ



RH sao de propriedade exclusiva da SOLUQ RH ou de seus licenciadores. Vocé
nao tem qualquer direito de usar qualquer propriedade intelectual da SOLUQ RH,
seja para uso comercial ou ndo comercial.

3. OBRIGAGOES E DECLARAGOES DOS USUARIOS

3.1. Pedimos que quaisquer dados de registro que vocé fornega a Plataforma sejam
verdadeiros, atuais e completos. No caso de qualquer alteragao ou atualizacao de
informacgdes, o Usuario podera alterar estas informacgdes diretamente na plataforma,
Ou caso necessario, podera informa-las através do nosso canal de atendimento:
suporte@solugrh.com.

3.2. Durante seu registro, vocé definira o login de acesso a sua conta e a senha.
Vocé é responsavel por manter a confidencialidade destas informacgdes e é
responsavel por todas e quaisquer atividades que sejam feitas usando sua conta .
Por favor, notifique a SOLUQ RH imediatamente se vocé suspeitar que uma pessoa
nao autorizada acessou sua conta.

3.3. Vocé concorda em usar a Plataforma apenas conforme previsto nestes Termos
de Uso.

3.4. ASOLUQ RH tem a prerrogativa de excluir o Usuario da Plataforma caso o
mesmo descumpra quaisquer dos termos pactuados nestes Termos de Uso .

3.4.1. Quando do recebimento de denuncia sobre violagado as condi¢cdes
estabelecidas neste termo, especialmente quanto a pratica de ilicitos, a SOLUQ RH
desativara o usuario, no prazo de 24 (vinte e quatro horas).

4. OBRIGAGCOES E DECLARAGOES DA SOLUQ RH

4.1. Disponibilizar login (acesso) aos Usuarios apos aceite eletronico do presente
Termos de Uso.

4.2. Garantir ao Usuario o acesso a Plataforma de acordo com os termos ora
pactuados, permitindo o acesso a todas as ferramentas disponibilizadas aos
Usuarios apos a liberagao do login.

4.3. A SOLUQ RH empreendera esforgos razoaveis para manter os Servigos
SOLUQ RH operando. No entanto, determinadas dificuldades técnicas ou
manutencao poderdo, de tempos em tempos, resultar em interrupgdes temporarias.
Na medida do permitido segundo a lei aplicavel, a SOLUQ RH reserva o direito,
periodicamente e a qualquer momento, de modificar ou descontinuar, temporaria ou
permanentemente, fungdes e recursos dos Servicos SOLUQ RH, com ou sem aviso,
sem qualquer 6nus, exceto onde for proibido por lei, com relagao a qualquer
interrupcao, modificacdo ou descontinuacao do Servigos SOLUQ RH ou de qualquer
funcéo ou recurso dele .



4.4. A Garantia prevista nestes Termos e Condigbes de Uso ficara excluida nos
seguintes casos:

e defeito proveniente de mau uso da Plataforma feito pelo Usuario, como o nao
atendimento aos procedimentos estabelecidos pela SOLUQ RH;

e constatacao de que o sistema da Plataforma tenha sido utilizado ou violado por
terceiros nao autorizados, bem como problemas decorrentes de procedimentos nao
indicados nos manuais técnicos, como hacking;

e problemas oriundos das companhias de servigos telefénicos que disponibilizam
sinais para acesso a internet, sendo considerado caso fortuito e de forca maior;

e pelo mau funcionamento do equipamento ocasionado por queda ou
indisponibilidade do servidor onde se encontra hospedada a Plataforma .

5. NOTIFICAGOES

5.1. Todas as notificagdes por parte de Usuarios da SOLUQ RH deverao ser feitas
através do canal de contato com a equipe de administragao da Plataforma. Todas as
notificagdes e comunicagdes por parte da SOLUQ RH aos seus Usuarios serao
consideradas validas e eficazes, para todos os efeitos, quando se derem através
das seguintes formas: (i) envio de mensagem por correio eletrénico (e-mail) a
qualquer enderecgo eletrénico fornecido pelo Usuario; (ii) através de SMS ou
mensagem via Whatsapp; (iii) através de mensagens postadas na Plataforma e
locais de acesso habitual do Usuario.

5.2. Para estes efeitos, o Usuario declara que todos os dados fornecidos sao
validos, atualizados e corretos, e como tais serdo considerados, comprometendo-se
a comunicar e atualizar junto a Plataforma todas as mudancas relativas a seus
dados pessoais.

6. EXCLUSAO DE CONTA

6.1. O Usuario pode optar por excluir sua conta SOLUQ RH e nao mais utilizar o
Servico SOLUQ RH. Para tanto, basta o Usuario entrar na plataforma, acesso
candidato, através da opcao de menu “Desativar conta”.

7. OUTRAS DISPOSIGOES

7.1. Qualquer duvida ou solicitagéo relacionada a este Termos de Uso ou a Politica
de Privacidade da Plataforma devera ser enviada a SOLUQ RH através do e-mail
suporte@solugrh.com.

7.2. Se qualquer parte destes Termos for considerado invalido, nao reconhecido ou
ilegal sera retirado e os demais termos permanecerao em uso.



7.3. Qualquer disputa, controvérsia ou pleito relativo a esse Contrato (“Disputa”)
devera ser resolvida na Comarca da Cidade de Ponta Grossa, Estado do Parana,
Brasil.



