POLITICA DE PRIVACIDADE DA PLATAFORMA
SOLUQ RH PARA CANDIDATOS

A politica de privacidade da plataforma SOLUQ RH tem como objetivo garantir que
o Usuario compreende quais os dados pessoais que recolhemos, as razdes pelas
quais os recolhemos e utilizamos e com quem os partilhamos; explicar de que forma
utilizamos os dados pessoais que o Usuario partilha com a plataforma e explicar ao
Usuario os respectivos direitos e opgdes em relagdo aos seus dados pessoais que a
Plataforma recolhe, trata e de que forma seus dados estarao protegidos.

1. INFORMAGOES DO CADASTRO DE CANDIDATO

1.1. ASOLUQ RH podera coletar os seguintes dados do Usuario para possibilitar o
desenvolvimento da atividade da SOLUQ RH, que é a disponibilizagao de
Plataforma de contratacdo de profissionais.

1.2. Dados de Cadastro: coleta de informagdes para criacado e alteracao de
cadastro. Isso pode incluir dados de acesso de sua rede social, nome, e-mail,
numero de telefone, nome e senha de login. O Usuario também tem a op¢ao de nos
fornecer alguns dados pessoais suplementares para tornar sua experiéncia na
Plataforma mais personalizada, os quais desde ja concorda que a SOLUQ RH
podera armazenar e tratar referidas informagdes, ainda que sejam consideradas
sensiveis pela Lei, bem como compartilhar com terceiros tais informacdes, para
cumprimento de seus servigcos e aprimoramento da Plataforma.

1.3. Dados demogréaficos: a coleta de informag¢des demograficas sobre vocé,
inclusive por meio de pesquisas com usuarios.

1.4. Conteudo de Usuario: coleta de informagdes que vocé envia ao entrar em
contato com o suporte para clientes da SOLUQ RH.

1.5. Informacgdes de localizagdo: dependendo das configuracdes ou permissdes do
seu smartphone, coleta de sua localizagdo exata ou aproximada determinadas por
dados como GPS, endereco do IP e Wi-Fi.

1.6. Informacgdes de uso: coleta de informagdes sobre como o Usuario interage com
nossos servigos. Entre essas informacoes, estdo, por exemplo, data e horario de
acesso, recursos do aplicativo ou paginas visitadas, falhas do aplicativo e outras
atividades do sistema, tipo de navegador e sites de terceiros que vocé estava
usando antes de interagir com nossos servigos. Em alguns casos, fazemos isso pelo
uso de cookies, tags de pixels e tecnologias similares que criam e mantém
identificadores unicos.

1.7. Informacgdes do aparelho: coleta de informagdes sobre o aparelho que o
Usuario usa para acessar nossos servigos, inclusive o modelo de hardware,
endereco /P do aparelho, sistemas operacionais e versodes, software, nomes e



versdes de arquivos, idioma de preferéncia, identificadores unicos do aparelho,
identificadores de anuncios, numeros de série, informagdes de movimento do
aparelho e informacdes de rede do smartphone.

1.8. Cookies: a SOLUQ RH pode usar os cookies com varios propdsitos, tais como:
evitar que vocé necessite digitar sempre que fizer seu login informa¢des como nome
de usuario e senha; facilitar sua navegacdo em nossa Plataforma; coletar
informacdes estatisticas; customizar a nossa Plataforma de acordo com suas
preferéncias pessoais; e, proporcionar maior seguranca das informacgoes.

1.8.1. Alguns cookies expiram assim que a sessao termina e vocé fecha o seu
navegador. Outros sdo salvos em seu computador. Os cookies nao contém
informacdes confidenciais e nds n&o trocamos cookies com quaisquer websites de
terceiros ou de fornecedores externos de dados.

1.8.2. O Usuario podera desabilitar os cookies por meio das op¢des de configuragao
do seu respectivo navegador. Contudo, ao decidir pela proibicao dos cookies, o
Usuario esta ciente e reconhece que € possivel que o site e a plataforma nao
desempenhem todas as suas funcionalidades.

2. DIVULGAGAO COM TERCEIROS
2.1 Prestadores de servigcos e outros

Utilizamos prestadores de servigos técnicos que operam a infraestrutura técnica de
gue necessitamos para fornecer o Servico SOLUQ RH, em particular fornecedores
que alojam, guardam, gerem e mantém a aplicagcédo SOLUQ RH, o seu conteudo e
os dados que processamos.

Os dados do Usuario poderao ser compartilhados com parceiros da SOLUQ RH
relacionados a ofertas de trabalho. Vocé pode a qualquer momento retirar o seu
consentimento

2.2 Empresas contratantes

Considerando a plataforma SOLUQ RH, compartilharemos seus dados com a
Empresa titular da vaga a qual o Usuario se candidatara. Seus dados n&o seréo
compartilhados de forma anénima e vocé esta ciente e concorda com isso. Vocé
pode a qualgquer momento retirar o seu consentimento .

A Empresa recebera seus Dados de Cadastro (telefone, e-mail, localidade,
experiéncias, formagao), considerando que sdo dados necessarios para a Empresa
encontrar um profissional.

3. ATUALIZAR/EDITAR E EXCLUIR SUAS INFORMACOES



3.1. Se vocé acredita que a SOLUQ RH detém alguma informacgao inexata sua, vocé
tem o direito de solicitar a corregao desta informacgao. A atualizagdo dos dados
cadastrais podera ser feita diretamente da Plataforma, acesso candidato, na opg¢ao
do menu “Editar perfil” ou pelo e-mail suporte@solugrh.com.

3.2. O Usuario podera, a qualquer momento, excluir sua conta da Plataforma. Nessa
hipétese, a SOLUQ RH excluira os dados do Usuario.

3.3. Fica ressalvada a possibilidade de guarda pela SOLUQ RH das informacdes
e/ou dados cuja manutengao seja necessaria para (i) cumprimento de ordem
judicial, no @mbito de processos judiciais e/ou administrativos, (ii) estudo por 6rgao
de pesquisa, nos termos da legislagéo aplicavel, (iii) transferéncia a terceiro, desde
que respeitados os requisitos de tratamento da legislagao aplicavel, e (iv) uso
exclusivo da SOLUQ RH, desde que os dados sejam anonimizados.

3.3.1 Na hipotese do item acima, a SOLUQ RH garante que os terceiros com quem
eventualmente tenha compartilhado os dados do Usuario adotara a mesma medida
de exclusao e nao tratamento dos dados do Usuario. Assim, a SOLUQ RH
informara, inclusive, a Empresa a qual o Usuario tenha se comunicado através da
Plataforma para que a mesma exclua os dados do Usuario.

4. OUTROS WEBSITES E APLICATIVOS

4.1. ASOLUQ RH podera formar parcerias ou até mesmo contratar outras
empresas/aplicativos para fazer campanhas de marketing ou anuncios na
Plataforma, onde os mesmos podem ter links que redirecionam ao Usuario ou até
mesmo um redirecionamento automatico.

4.2. A SOLUQ RH podera mostrar em seu aplicativo o logotipo dos
estabelecimentos parceiros, de seus parceiros de negocios e patrocinadores onde
também poderao conter /ink de redirecionamento ao Usuario.

5. TRANSFERENCIA PARA OUTROS PAISES

5.1. ASOLUQ RH pode subcontratar o tratamento a, ou partilhar os dados pessoais
do Usuario com, terceiros localizados em paises que nao o pais de residéncia do
Usuario. Os dados pessoais do Usuario poderao, por conseguinte, estar sujeitos a
leis de privacidade diferentes das que vigoram no pais de residéncia do Usuario.

6. DISPOSICOES FINAIS

6.1. Estamos empenhados em proteger os dados pessoais dos nossos Usuarios.
Implementamos medidas técnicas e organizacionais para ajudar a proteger a
segurancga dos dados pessoais do Usuario. Contudo, tenha em atengao que
nenhum sistema esta alguma vez completamente seguro. Implementamos varias
politicas, nomeadamente a criagdo de pseudonimos, a encriptacéo, politicas de



acesso e de retencao para prevenir contra o acesso nao autorizado e a retencao
desnecessaria de dados pessoais nos nossos sistemas.

6.2. Os responsaveis pelo tratamento de dados sao:
6.2.1. O controlador serd a SOLUQ RH.
6.2.2. A operadora e encarregada é a Maria Alice Jovinski (maria@solugrh.com).

6.3. ASOLUQ RH, podera, a seu exclusivo critério, alterar seus Termos de Uso e
sua Politica de Privacidade. Vocé sera sempre informado sobre atualizagdes feitas,
sendo que alteragdes significativas serao objeto de aviso prévio através de notas
divulgadas na Plataforma.

6.4. A tolerancia do eventual descumprimento de quaisquer das clausulas e
condigdes da presente Politica de Privacidade nao constituira novagao das
obrigagdes aqui estipuladas e tampouco impedira ou inibira a exigibilidade das
mesmas a qualquer tempo pela SOLUQ RH.



